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PROCESO CAS N°004-2021-MDCH

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
DE UN (01) TECNICO EN SOPORTE Tl PARA LA GERENCIA DE INFORMATICA Y TECNOLOGIA

|. GENERALIDADES

1. Objeto de la convocatoria
Contratar los Servicios de un (01) Técnico en Soporte Tl para la Gerencia de Informatica y Tecnologia,
2. Dependencia, unidad Organica y/o area solicitante.
Gerencia de Informatica y Tecnologia
3. Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacion.
La Subgerencia de Recursos Humanos de la Municipalidad de Chorrillos.
4. Base legal:
a. Decre.to Legislativo N° 1057, que regula el Régimen de Contratacion Administrativa de
b. sReerg\glllac::?lse.nto del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Régimen de Contratacién

Administrativa de Servicios, aprobado por Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado
por Decreto Supremo N° 065-2011-PCM.

c.  Ley N° 29849, Ley que establece la eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto
Legislativo 1057 y otorga derechos laborales.

d.  Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 312-2017-SERVIR/PE.

e. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 313-2017-SERVIR-PE.

f. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 330-2017-SERVIR-PE.

g. Directiva N° 001-2019-MDCH - Directiva para la Contratacién bajo el Régimen Especial de
Contrataciéon Administrativa de Servicios en la Municipalidad de Chorrillos.

h.  Decreto Supremo N° 003-2018-TR, establecen las disposiciones para el registro y difusién de

las ofertas laborales del Estado.

Decreto de Urgencia N°083-2021 — Decreto de Urgencia que dicta medidas extraordinarias
para el fortalecimiento de la disponibilidad de recursos humanos ante la emergencia sanitaria
por la Covid-19 y dicta otras disposiciones.

/s Las demas disposiciones que resulten aplicables al Contrato Administrativo de Servicios.

Il. PERFIL DE PUESTOS

o General: Experiencia minima de tres (3)
Experiencia afos realizando funciones de técnico
Soporte Tl en el sector publico y/o
privado.

Especifica: Experiencia minima un (01)
ano en cableado estructurado.

Trabajo en equipo.

Proactividad y dinamismo.

Habilidades blandas.

Adaptabilidad.

Tolerancia a la presion.

Formacion Académica, grado académico y/o Egresado de la carrera técnica en
nivel de estudios Computacién e informatica y/o afines.
Conocimiento para el puesto y/o cargo e Conocimientos en ofimética

Conocimiento en Windows 10
Mantenimiento fisico y I6gico de equipos de
cémputo.
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Competencias
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e Networking
o |ITIL
e Cableado Estructurado indispensable
e Manejo de inventario en OCS INVENTORY
indispensable.
e Manejo y configuracion de cémaras de
seguridad. indispensable
e Curso en Fortinet (Network Security Expert).
Cursos de especializacion e Curso en Microsoft Office 365
e Curso en Windows 10
e Curso en Fundamentos ITIL.
e Especialidad en Soporte IT.
e Curso introduccion Ciberseguridad.

lIl. CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO
Principales funciones para desarrollar:

1. Atender y resolver incidencias relacionados con fallas de hardware o Sistema
Operativos.

2. Dar soporte a los diferentes ambientes de tecnologia, asi como también los
DATACENTER salas de computo.

3. Instalar, configurar y administracién de S.0. en servidores fisicos y virtuales.

4. Analizar nuevas opciones de mejora para optimizar la infraestructura
tecnolégica.

5. Ejecutar los inventarios de equipos en estaciones de servicio y oficina principal
para lograr tener un orden y control de los activos.

6. Realizar labores de cableado estructurado.

7. Configuracion de camaras de seguridad.

IV. CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

-
Av. Defensores del Morro N°2765 - Chorrillo

Lugar de prestacion de servicios

Inicio: 01 de octubre de 2021

Duracién del contrato Término: 31 de diciembre de 2021

Remuneracién mensual S/.1950 (Mil novecientos cincuenta nuevos soles)

Otras condiciones esenciales | Disponibilidad para cumplir trabajo de campo

del contrato .
Horario:

De 8:00hrs a 05:15hrs.




