MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHORRILLOS
GERENCIA MUNICIPAL

Ano ol Bicentenarig del Pery 200 sAus de fndependenciy’
RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 081-2021-GM/MDCH

Chorrillos, 31 de Mayo del 2021

VISTO:

El Informe N° 003-2021-MDCH-GAT-SEC, de la Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva, presenta el proyecto
de "DIRECTIVA SOBRE PROCEDIMIENTO DE DETERMINACION Y QUIEBRE DE COBRANZA DUDQOSA Y
RECUPERACION ONEROSA', Informe 012-2021-MDCH/GPP de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
Informe N° 023-2021-GAJ/MDCH, de la Gerencia de Asesoria Juridica

CONSIDERANDO:

Que. el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificado por la Ley N° 27680, Ley de Reforma
2\ Constitucional, concerdante con el articulo 1| del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de
%) Municipalidades, establece que *Los Gobiemos Locales gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa en
los asuntos de su competencia’. La autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos ¥
de administracion. con sujecion al ordenamiento juridico;

e, & numeral 7.3 del articulo 73° del Texto unico Ordenado de la Ley N° 27444 ~ Ley del Procedimientc
Acdministrativo General, medificado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, dispone que: Cada enlidad es
competente para realizar tareas materiales internas necesarias para el eficiente cumplimiento de su mision
objetivos

/ Que. el articulo 4° de la Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacion del Estado, sefiala que el proceso
. de modernizacion de la gestion del Estado tiene como finalidad fundamental la obtencién de mayores niveles de
. eficiencia del aparato estatal de manera que se logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando
el usc de los recursos publicos;

Que con Informe N°003-2021-MDCH-GAT-SEC, de ia Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva, presenta e
o, Proyecto de ia ‘Directiva sobre Procedimiento de determinacion y quiebre de cobranza dudosa y recuperacion
nY onerosa’, para su aprobacion;

Que, con Informe 012-2021-MDCH/GPP de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto emite opinion
técnica respecto a la Directiva denominada "DIRECTIVA SOBRE PROCEDIMIENTO DE DETERMINACION Y
QUIEBRE DE COBRANZA DUDOSA Y RECUPERACION ONEROSA', siendo la Sub Ejecutoria Coactiva de
acuerdo al ROF se encuentra dentro de sus competencias puesto que sera un instrumento que brindara
ineamientos tecnicos de caracter operativo este despacho opina que esta dentro de los criterios de modermizacion
sl Estado y se encuentra alineado a ios objetivos estratégicos de la entidad resultando viable su aprobacion;

Que. con el Informe N° 023-2021-GAJ/MDCH, de fecha 20 de enero de 2021 de la Gerencia de Asesoria
Juridica, opina VIABLE su correspondiente aprobacion de la “DIRECTIVA SOBRE PROCEDIMIENTO DE
DETERMINACION Y QUIEBRE DE COBRANZA DUDOSA Y RECUPERACION ONEROSA', formulada por fa Sub

Gerencia de Ejecutora Coactiva debiendo la Gerencia Municipal emitir el acto resolutivo de aprobacion de la
mencionada Directiva;
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Estando a lo expuesto y en uso de las facultades conferidas mediante Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades y la Directiva N° 005-2020-MDCH/GM, Resolucion de Alcaldia N° 100-2021/MDCH.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERC.- APROBAR, Ia Directiva N° 007-2021-GM/MDCH, dencminada “Directiva sobre
Procedimiento de determinacion y quiebre de cobranza dudosa y recuperacion onerosa’, la cual forma parte

integrante de la presente resolucion, y consta de nueve (9) Titulos de conformidad con lo senalado en la pare
considerativa de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Gerencia de Administracion Tributaria, y a la Sub Gerencia de
Ejecutoria Coactiva y demas areas competentes, el cumplimiento y sequimiento de las medidas establecidas en 1a
presente Directiva.

ARTICULO __TERCERO.- PUBLICAR, la presente resolucion en el portal Institucional
7\vw.munichorriilos.gob. e).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

“hig. L SERCVOGa Marroquin
ZERENTE MUNICIPAL
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DIRECTIVA N° 007-2021- MDCH/GM

“DIRECTIVA SOBRE PROCEDIMIENTO DE DETERMINACION Y QUIEBRE DE COBRANZA DUDOSAY
RECUPERACION ONEROSA™

Objetivo:

Definir una metodologia uniforme para declarar las deudas de cobranza dudosay 1a extincion de las mismas, as!
como definir el mecanismo a utilizar para declarar el quiebre de deudas calificadas como de cobranza onerosa
en la Municipalidad Distrital de Chorrillos.

Finalidad:

Establecer Normas y procedimiento administrativos para declarar las deudas de cobranza dudosa y su extincion,
asi como declarar el guiebre de deudas de cobranza onerosa en ia Municipalidad Distrital de Chorrilios.

Base legal:

o LeyN° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

o LeyN° 28708, Ley General de Sistema fflacional de Contabilidad.

e Decreto Supremo N° 133-13-EF, Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario.

e Decreto Supremo N° 156-2004-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion

Municipal.

« Resolucion de Contaduria N°© 067-97-EF/93.01, que aprueba el compendio de Normatividad Contable, del

que forma parte el Instructivo N° 3 “Provision y Castigo de las Cuentas incobrables”.

e Resolucion Directoral N° 011-2009-EF/93.01, que modifica el Instructivo N° 3 “Provision y Castigo de las
Cuentas Incobrables”.

« Ordenanza N° 406-2021/MDCH que modifica la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Municipalidad Distrital de Chorrillos.

e Ordenanza N° 372-2019/MDCH, que aprueba el Régimen de Aplicacion de Sanciones Administrativa de la
Municipalidad Distrital de Chorrillos.

. Decreto Supremo N° 022-2000-EF, que precisa facultades de la administracion tributaria para
declarar deudas como de recuperacion onerosa o cobranza dudosa.

Alcance:

La presente Directiva es de aplicacion obligatoria de todos los rganos y unidades organicas de la Gerencia de
Administracion y Finanzas, Gerencia de Administracién Tributaria, Gerencia de Informatica y Tecnologia ¥
Gerencia de Comunicaciones e Imagen involucradas en el presente procedimiento.

Definiciones ylo Siglas:

Deuda de cobranza dudosa. - Se considera que las deudas de cobranza dudosa son aquellas, respecto de
jos cuales se han agotado todas las acciones contempladas en el procedimiento de cobranza coactiva.
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52. Deuda de recuperacion onerosa. - Se considera deudas de recuperacion onerosa aquellas cuyo costo de
ejecucion no justifica su cobranza.

6. Disposiciones generaies:
61. Determinacion y quiebre de deudas de cobranza dudosa

6.1.1  El Ejecutor Coactivo dispone que, dentro del primer trimestre de cada afio, el Auxiliar Coactivo realice la
verificacion de los expedientes coactivos a su carge para determinar la existencia de deudas de cobranza dudosa,
cumplido los siguientes requisitos:

6.1.1.1 Informe, reportes, constancias o certificado negativo de propiedad expedida por la Superintendencia
Nacional de Registros Publicos (SUNARP), para lo cual 1a unidad organica responsable debera garantizar que la
Subgerencia de Ejecutoria Coactiva (Ejecutor Coactivo y Auxiliar Coactivo) disponga de los accesos a los servicios
del referido portal.

6.1.1.2 Respuesta de las entidades bancarias ubicadas en el domicilio fiscal del deudor, sefialando que el deudor

o f) no registra fondos, ganancias, valores. bienes, depdsitos, cuentas corrientes 0 acreencias en su poder ¢ pese a

"5/ existir constancia de requerimiento, no exista respuesta alguna de dichas entidades transcurrido el plazo de diez
(10) dias habiles.

6.1.1.3 Acta de verificacion suscrita por el Auxiliar Coactivo sefalando la no ubicacion del deudor en su domicilio
fiscal, verificado en la base de datos del Sistema de Administracion Tributaria de la Municipalidad. El acta debe
describir las caracteristicas exteriores del inmueble donde domicilia el deudor, registrando en la medida de lo
oosible, los numeros de los inmuebles colindantes, asi como los nimeros de suministro de luz o agua potable.

En el caso que el deudor tributario hubiese sido inquilino, la anotacion del nombre completo del actual
poseedor.

En el caso de deudores con domicilio inexistente o inexacto — verificado por los notificadores - y notificado
via publicacion o cuando por cualquier circunstancia prevista en la ley, es notificado por cedulén dentro del
procedimiento de cobranza coactiva, este requisito no es exigible.

bE e " i . . s a4 . . " "
conof de la fecha del nacimiento de la obligacion tributaria, comision de la infraccion o desde el dia siguiente de la
notificacion administrativa segin corresponda; y, en consecuencia, tampoco es necesario el cumplimiento de los

requisitos mencionados en los incisos 6.1.1.1, 5112y611.3

/"> ofte P g ¥ w i P i
wov % 2\ La determinacion no es aplicable cuando haya vencido el plazo para ejercer la accion de cobro, computado a partir

§.1 2 Dara declarar una deuda de cobranza dudosa, en el caso que los deudores sean ubicados en su domicilio
_ fiscal, debe acreditarse que no registran bienes susceptibles de embargo con el cumplimiento de los requisitos
. establecidos en el numeral 6.1.1 incisos 6111y6112

613 Declaracién del contribuyente no habido de conformidad con la normativa vigente. Considerandose el
agotamiento de las acciones de cobranza si, ademas se ha emitido la resolucion de responsabilidad solidaria y la
cobranza seguida contra el responsable ha resultado infructuosa.

Para el caso de personas juridicas sera necesario el reporte de baja de la Superintendencia Nacional de
istracion Tributaria (SUNAT) o el reporte de disolucion de SUNARP.

Pagina 5 de & de Resoluc:on Gerencial N°® 081-2021-MDCH-GM




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHORRILLOS
GERENCIA MUNICIPAL

615 Para calificar deudas tributarias de cobranza dudosa, en la revision, evaluacion, determinacion de su
quiebre se debera tener en cuenta las resoluciones de multa emitidas a contribuyentes que a la fecha se encuentran
fallecidos, valores emitidos a contribuyentes que a la fecha no se encuentran identificados en RENIEC, presenten
homonimia. no han sido plenamente identificados (cuenten con un solo nombre y en RENIEC figuren con
combinaciones del nombre), para lo cual la unidad orgénica responsable debera garantizar que la Subgerencia de
Ejecutoria Coactiva {Ejecutor Coactivo Y Auxiliar Coactivo) disponga de los accesos a los servicios del referido
portal.

616 En el caso de deudas no tributarias de cobranza dudosa, en la revision, evaluacion, determinacion de su
quiebre se debera tener en cuenta los valores emitidos a administrados que a la fecha se encuentran fallecidas, no
se encuentran identificados ante RENIEC, presentan homonimia, no han sido plenamente identificados como
infractor {cuente con un solo nombre y en RENIEC figuren con combinaciones del nombre), valores emitidos a
sucesiones por ser las infracciones de naturaleza personalisima, valores emitidos a menores de edad ( a la fecha de
la imposicion); para lo cual la unidad organica responsable debera garantizar que 12 Subgerencia de Ejecutoria
Coactiva (Ejecutor Coactivo y Auxiliar Coactivo) disponga de los accesos a los servicios del referido portal.

2\ 1.7 En el caso de los expedientes coactivos que se encuentren en tramite por més de cuatro anos, el Ejecutor
&/ Coactivo debe verificar el cumplimiento del plazo de prescripcion computado & partir del dia siguiente de fa ultima
27 notificacion coactiva dirigida al deudor; entendiendose &n este caso que se han agotado todas las acciones
contempladas en el procedimiento de cobranza coactiva.

6.1.8  El Ejecutor Coactivo, después de recibida 1a relacion definitiva de los adeudos aptos para ser declarados

como deudas de cobranza dudosa, y teniendo cada expediente coactivo consignados en el numeral 6.1.1, dispone

e, Que se elabore el informe que sustente el agotamiento de las acciones previstas en la ley de procedimiento de
:Cobranza Coactiva de quiebre de deuda por cobranza dudosa que es visado por el Subgerente de Ejecutoria
( /vogﬁ oactiva; previo a la revision, formulacion y levantamiento de observaciones de ser el caso del Ejecutor Coactivo.

/6.,1.9 El Ejecutor Coactivo eleva el informe —detallando las deudas por concepto sea tributo o multa, el monto
" (insoluto, intereses, reajustes), nombre o razon social del contribuyente, nimero del expediente coactivo~— y el
proyecto de resolucion al Gerente de Administracién Tributaria para su revision y firma correspondiente. En caso de
ohservacion sera devuelto para su respectiva subsanacion, De encontrarse conforme la informacion sustentatorio y
el Proyecto de Resolucion, el Gerente de Administracion Tributaria emitira la resolucion gerencial correspondiente.

Ce
‘°*g1 6.1.10 La Subgerencia de Ejecutoria Coactiva numera y registra la extincion de la obligacion tributaria en gl
w ol modulo correspondiente del Sistema de Administracion Tributaria. Asimismo, inicia la suspension de las acciones de
% Tnkas 4/ cobranza coactiva y envia una copia a la Subgerencia de Contabilidad para que proceda a realizar las operaciones
..~ contables correspondientes.

6.1.11 El Ejecutor Coactivo a cargo de la emision del informe y el proyecto de resoiucion que declara un adeudo

o como deuda de cobranza dudosa, da cumplimiento a la resolucion gerencial una vez que ésta haya surtido efecto

/o, luego de su publicacion y nofificacion a los deudores a traves del portal Web de la Municipalidad conforme a las

' . pautas establecidas y coordinaciones con la Gerencia de Informatica y Tecnologia y Gerencia de Comunicaciones &
Imagen, no siendo necesaria otra forma de notificacion adicional,

6.1.12 En cuanto surta efecto la notificacion de la resolucién gerencial que declara al adeudo como deuda de
'),om og cobranza dudosa, El Ejecutor Coactivo emite una resolucion coactiva disponiendo la suspension definitiva de las
;}Q‘rva ’Eg acciones de cobranza coactiva y el archivamiento de todos los actuados, asi como la extincion de las costas y
3 gastos generados en el expediente coactivo. En el sistema quedara descargada la cuenta corriente correspondiente

JE
$/ 2l adeudo, costas y gastos senalados como cuentas por cobrar.

/
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6.2. Determinacion y quiebre de cobranza onerosa

621 La Subgerencia de Rentas en coordinacion con la Gerencia de Informatica y Tecnologia. qispone de lps
primeros 15 dias habiles de! inicio de afio para determinar qué deudas de la base de datos porlcontnbuyente seran
declaradas como incobrables por ser consideradas como de cobranza onerosa debido a que el importe de la misma
no justifica la gestion de su cobranza.

Para ser declarada asi, 1as deudas deberan cumplir los siguientes requisitos:

§.2.1.1 Desde el afio de haberse generado deuda pendiente de pago.

6.2.4.2 Elsaldo de ia deuda (tributo, tasa 0 muita) anualizado y por tributo, sin actualizacion alguna sea igual o ne
exceda del 0.6% de la UIT.

622 En el transcurso de los 15 dias, la Gerencia de Informatica y Tecnologia ejecutara en el Sisterna 108
procesos correspondientes para la emision de los listados de deudas por verificar para ser declaradas coma de

+ Zicobranza onerosa y las remitira & 1a Subgerencia de Rentas para que las distribuya a las Subgerencias de

Ejecutoria Coactiva y de Fiscalizacion Tributaria con la finalidad de que realicen la verificacion de los tributos, tasas
o multas observadas y emitan su opinién respecto a la posibilidad de declararias en extincion.

§.23 La Subgerencia de Rentas recepcionara los informes de [as areas verificadoras y procedera a consolidar la
informacion, previo a su revision, formulacién de observaciones de corresponder y la suscripcion correspondiente
preparando el informe y el proyecto de resolucion gue finalmente declarara como incobrables las deudas verificadas.

624 E Subgerente de Rentas elevara el informe y el proyecto de resolucion al Gerente de Administracion
. T&)utaria para su revision y firma correspondiente. En caso de observacion sera devuelto para su respectiva

ipsanacion. De encontrarse conforme la informacion sustentatorio y el Proyecto de Resolucion, el Gerente de
f&dministraci()n Tributaria emitira la resolucion gerencial correspondiente.

$.2.5 La Subgerencia de Rentas, numera y registra la extincion de la obligacion tributaria en el modulo
correspondiente del Sistema de Administracion Tributaria. Asimismo, inicia ia suspension de toda accion de
cobranza sea en la via ordinaria o coactiva a través de la Subgerencia de Ejecucion Coactiva y envia una copia a la
Gerencia de Administracion y Finanzas para que disponga que la Subgerencia de Contabilidad proceda a registrar

las operaciones contabies correspondientes a fin de actualizar los saldos.

6.26 El Subgerente de Rentas a cargo de la emision del informe y el proyecto de resolucion que declara un
adeudo como deuda de cobranza onerosa, da cumplimiento a la resolucion gerencial una vez que ésta haya surtido
efecto luego de su publicacion y notificacion a los deudores a través del portal Web de la Municipalidad conforme a
las pautas establecidas y coordinaciones con la Gerencia de Informatica y Tecnologia y Gerencia de

Comunicaciones e Imagen, no siendo necesaria otra forma de notificacion adicional.

.2.7 La publicacion debera contener el nombre o denominacién social del contribuyente notificado, el codigo del
contribuyente, tributo, periodo, monto y la numeracion de la resolucion gerencial. Para la notificacion de la
resolucion que declare como de cobranza dudosa las deudas contenidas en una resolucion de sancion

administrativa, se observaré lo previsto &n el articulo 23, numeral 23.1.1. de laLey N° 27444, Ley del Procedimientc
Administrative General.
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7. Disposiciones especificas:
T4. Efectos de la resolucion gerencial
744 La ejecucion de la resolucion gerencial sera realizado por la Subgerencia de Ejecutoria Coactiva,
iratandose de deudas calificadas en estado de cobranza dudosa, y por las Subgerencia de Rentas
tratandose de deudas calificadas en estado de recuperacion onerosa.

1.2. Del pago de las deudas de cobranza dudosa o de recuperacion onerosa

7.24  Los pagos totales o parciales, efectuados voluntariamente antes de su extincién, seran validos y no estaran
sujetos a compensacion ni devolucion,

8. Disposiciones complementarias:
Primera. - Valor de la Unidad Impositiva Tributaria

La unidad Impositiva Tributaria (UIT) aplicable en la presente Directiva, sera la que se encuentre vigente en
el ejercicio en el cual se declare la deuda como de cobranza dudosa o recuperacion onerosa.

§. Disposiciones finales:

Primera. - En todc lo que no esté estipulado en la presenta Directiva se considerara como narma supleteria,
respecto a la materia, las disposiciones del Codigo Tributario y demas normas vigentes pertinentes.

~ 7 ~Segunda. - La presente Directiva entrara en vigencia al dia siguiente de su aprobacion.

GenE Stk DE
AOWINISTRACION O
P TRIGUTARIA o
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